
光伏逆变器MAX 300-333K-X

用户手册
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1 简 介MAX 300-333K-X

1 简介

1.1概述

1.2适用人

本手册将为使用深圳华倚太科技有限公司 (以下简称华倚太) MAX 300-333K-X系列光伏逆变器

的用户提供详细的产品信息和安装使用说明。 请在使用本产品前仔细阅读本手册，并将本手册妥

善存放在便于安装、 操作、 维护人员获取的地方。 华倚太对本手册的任何修改，将不会通知用户。

员

逆变器必须由获得相关部分认证资格的专业电气人员安装。 通 过详细的阅读本手册，安装人员可以

正确快速地安装MAX 300-333K-X系列逆变器，并可以进行故障排查和通讯系统搭建。

若在安装过程中有任何问题，安装人员可以登录www.wa  t.com网站留言或拔打24小 时客户服

务热线138-0255-9214。
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MAX 300-333K-X 2安全说明

2安全说明

2.1 安全概述

搬运过程

·  安装前请仔细阅读本手册， 若未按本手册中的说明进行安装而出现设备损坏， 华倚太

有权不进行质量保证。

·  所有的操作和接线必须由训练有素的专业电气技术人员进行。

·  安装时，除了接线端子外，请不要触碰机箱内其他部分。

·  所有电气连接必须符合当地电气安全标准。

·  本设备如需要维护， 请联系当地指定系统安装和维护人员。

·  使用本设备并网发电需获得当地供电部门许可 。

：

●逆变器较重，请务必小心搬运，以防脱落砸伤。
警告

安装：

●逆变器较重，请务必小心搬运，以防脱落砸伤。
注意

●在进行安装前，请确保逆变器无任何电气连接。
危险

●安装条件环境、 间距等，请遵循本手册内容 。

●请将逆变器安装在干燥通风的位置，否则可能影响逆变器运行。
警告

●安装步骤详见本手册，安装前请仔细阅读。

电气连接：

●在进行电气连接前，请确保逆变器的直流开关处于“OFF”状态，并目断开交流

侧开关，否 则逆变器的高压可能会导致生命危险 。

●必须由训练有素的专业电气技术人员进行， 并遵守本手册以及当地相关规定。

●高压危险，请勿随意触碰逆变器 。

●请勿将易燃易爆物品放置在逆变器周围 。
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MAX 300-333K-X 2 安全说明

●每台逆变器必须安装一个交流断路器，禁止多台逆变器共用 。

●禁止在逆变器和断路器之间接入负载 。

●若线缆较粗，拧紧线缆端子后勿用力摇晃， 请确保端子连接良好后再启动逆变
警告

器。 以防端子松动，导致过热损坏。

●电池板与逆变器对接前请先确认正负极。

维修与更新：

●必须由训练有素的专业电气技术人员操作，并遵守本手册。

●请务必断开 DC与 AC开 关至少5分钟后再进行操作， 以免发生危险， 所有操作

请断电后进行。
危 险

●报错面板绝缘阻抗低时， 机 壳可能接地有问题， 请 勿触碰机壳。

●高压危险， 小 心触电 。

●为了更好散热， 请定期清洁风扇。

●请勿使用气泵清洁风扇， 可能造成风扇损坏。警 告

其他：

●

●收到产品后首先检查逆变器包装是否完整， 若有损坏请联系供货商 。
提示

●最大PV输 入电压不要超过1500V。

●对今后不再投入运行的逆变器， 用户需要自行对其进行妥善地废弃处理。警告

2.2符号约定

符号 描述

用于警示紧急的危险情形，若不避免， 将 会导致人员死亡或严重的人身伤害 。
危险

用于警示潜在的危险情形，若不避免， 可能会导致人员死亡或严重的人身伤害。
警告

用于警示潜在的危险情形， 若不避免， 可能会导致中度或轻微的人身伤害。
小心

用于表明在特定情况下，若未按照要求正确操作，可能会造成财产损失。
注意

提醒操作者在操作或安装逆变器之前注意查看说明书。
提示
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器并网之前需要进行相关的设置，具体设置方法请参考本手册第七章 7.1 调试逆变

器，设置逆变器的时间和日期。
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MAX 300-333K-X 6 电气连接

压线端子示意图：

(1) OT/DT端子 (3) 电缆(2) 线 芯

(4) 热 缩套管 (5) 液 压钳 (6) 热风枪

图 6.3压 线端子示意图

3>AC端 线缆安装结束后， 必须使用防火泥将防水硅胶垫全部封堵， 保证防水性能良好 ，

●如未按要求对输出端子缝隙进行封堵导致机器故障， 华倚太不进行质保， 以

及承担任何责任。

图6.4防火泥示意图

6.2直流侧连接

●在进行电气连接前， 请确保逆变器的直流开关处于“off“状态，并且断开交流

●必须由专业的电气或机械人员操作， 并 遵守本手册以及当地相关规定。

危险 ●光伏组件与逆变器对接前， 请先确认正负极 。

●高压危险， 请 勿随意触摸逆变器，

注： 太阳光照射在光伏板上会产生电压， 串联之后的高压可能会导致生命危险， 所以在连接直流输

入线之前，需要先将光伏板用不透光的材料遮挡起来再进行操作， 并 且确保逆变器的直流开关处于

“ off·状态，否则逆变器的高电压可能会导致生命危险，

19



 

 





 



 

 

 

 

 

 



 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





7调试MAX  300-333K-

选择 “参数设置”。

选择设置项“通信地址 ”。

点击右上角“读取” , 获得机器原通信地址 。

设置逆变器通信地址 。

读取逆变器通信地址， 确认设置成功

输入控制密码。 (首次使用时需要先设置控制密码， 点击”重置密码”, 跳转页面后， 输入 OSS

账号和密码，分销商和安装商可向华倚太申请OSS账号， 点击"登录”, 设置控制密码， 设置成功

后即可使用相关设置功能。 )

。

图 7.1 手机APP设置485地址

7.2.2设置逆变器时间和日期

方法 1:

28





 





8监控方式MAX  300-333K-X

8监控方式

8.1 远程数据监控

MAX 300-333K-X系列逆变器远程数据监控方式有手机APP和服务器WEB, RS485、 4G、 PLC

(预 留) 均可满足以上两种监控方式 。

8.1.1手机APP(ShinePhone)远程监控

1> 在谷歌/苹果商店搜索“ShinePhone”,均可下载并安装手机APP。

图8.2手机APP注册页

注： 1.确保安装最新版本的软件。

2.详 情请参考http://server-cn.wa et.com上的内容 。

2>手机APP注 册有两种方法：

方法一： 进入手机APP登录页面，点 击”一键建站“ 。

扫描条形码获取采集器序列号，通过一键注册填写手机号码、 密码、 代 理商编号等信息完成注册。

方法二： 进 入手机APP登录页面，点击 “注册”。

注册需要填写信息， 其 中带*号为必填项， 协议是必选的。 完成注册后即可登录ShinePhone主

界面，注册页面和主界面如下图所示：

面 图8.3手机APP主界面
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8 监控方式M A X  3 0 0 - 3 3 3 K -X

设无功功事

F 值

设管
(

0 0 0

设R 本 电 电 底上 风

0 0 0P V 2 0 0 0

设置市电电压下黑
0 .0 00 0 0 0 0 0

P V 4 0  D 00 D 0 0 0 .0

0 0 0P v 5 0 0 0
0 0 0

P y 6 0 0

图8.10 APP参数界面图8.9A P P控制界面

4>数据界面：查看该逆变器的P V 功率、P V 电压、P V 电流、R 相功率、S 相功率、T 相功率以及

输出功率，并可通过上滑查看详细的监控数据。

5> 日志界面：查看该逆变器的故障信息。

变器

功率

7 5 5

seea

0 4 4 .0

图8.11APP数据界面 图8 .12 A P P 日志界面

8.1.2 服务器W E  B 网页远程监控

8.1.2.1 GPRS/4G 监控

1>注册账号

3

打开浏览器，输入网址：http://server-cn.waet.com , 完善信息注册后即可登录。
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8监控方式MAX  300-333K-X

8.1.2.2 ShineMaster监 控

这是一个高性价比和紧凑的监控设备，针对太阳能发电设备进行了特殊的设计。 具有高速CPU,采

用稳定的Linux操 作系统，它能智能的记录用户的系统特征 。

网线多台逆变器 ShineMaster 电脑

N

TR-

GND

RS 485双 绞线样示

图8.25 ShineMaster监控系统

4

特征：

●  一个多功能和高性能的通讯数据记录器，随时通知用户系统状态。

● 具有参数设置灵活，系 统信息管理，错误提示和记录的高容量存储 。

●  收集数据， 通过网络将数据实时地上传到华倚太服务平台。

注： 智能电表和环境监测仪必须是华倚太指定的厂家， 否则无法实现监控。 RS485多机并联

时， 请按照章节6.3.1 接好地线。

总体通讯监控系统框架如下图所示，用户可以根据实际情况选择一种最适合监控方式。
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8监 控方式MAX  300-333K-X

4) 选 择“Add” , 点击保存。

5) 进 入“设备状态”页面， 确 认设备是否添加成功。

简体中文 Engish
ShineMaster系统

系统设备信息◆数据采集器状态

数据采集器设置

风络设置

系统管理

设备状态

没备地址设备类型设备序列号 设备状态酒信方式
001 Inverter Suspend RS485

退出

图8.32 ShineMaster数据采集器添加设备4

B. 删除设备

1) 在 “添加或删除设备”第一个下拉项中选择逆变器的监控方式 。

2) 第二个下拉项中选择监控设备的类型 。

3) 第三个空格中填写逆变器的通讯地址 。

4) 选择“Del”,点击保存，完成设备的添加。

5) 进入“设备状态”页面，确认设备是否删除成功。

5.>ShineMaster数据上传到 ShineServer

A. 注 册、 登 录

图8.33 ShineServer登录页

1) 在 浏览器输入服务器域名进入到ShineServer登 录页面， 如下图8.31。 中国用户服务器域名

为： http://server-cn.waet.com 。

国际用户服务器域名为： http://server.waet.com。

面
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8 监控方式M A X  300- 333K-X

上 年 1 0 :5 1 下午4 :17SIM卡 中国移动 + 5 8 % □

自动刷新 < Normal返回

智能1-V曲线扫描发电量
今日 累计

可选程扫描每路MPPT。

功率
当前功率 额定功率

故障录波检测

可 述 程 、快 速 、精 储 地 进 行 故 障 定 位 。障
故障 警告

|设备控制 重置署码

实时录波检测

可 实 时 观 察 逆 变 器 电 压 电 流 质 量 等 。

设置配置 参数设置 高级设置

|设备信息

P V电压/电流

组串电压/电流

AC电压/电流/功率/频率

PID电压/电流

内部参数

一键诊断
一 健 检 测 电 站 环 填 信 息 。包 括 -V 曲 线 扫 播 ，电 网

侧电压波形，T H D V 以及线路阳抗。

图8 .40A P P 智能检测

E.智能I-V 曲线扫描：可远程扫描每路MPPT, 如图8.41。

中 国移动下年4 :17上 年 1 0 6 7 中国移动 + 5 8 % E 午11:2 4 @  8 2 % [无 S I M卡

《 返 回自动刷新 <Normal返回 智能1-V曲线扫描

最后更新时间：2018-04-0 3 1 4 :2 5 :1 4

智能1-V曲线扫描发电量 P-V(A) 1-V
累计今日

可进程扫描每路M P P T

功率
当前功率 额定功率

故障录波检测

可 选 程 、快 速 、精 调 地 进 行 故 博 定 位 。
故障 警告

|设备控制

实时录波检测
08
8 | 31401 6 7 0 4 7 1 0 6 2 8 0

(v)
可 实 时 观 察 逆 变 器 电 压 电 流 质 量 等 。

高级设置设置配置 参数设置 M P P T ( V o c , Is c ) ( Vpv,Ip v )

■ (6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 ) (--,
一|设备信息 一键诊断 ■ ( 6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 ) (--,

一 健 检 测 电 站 环 填 信是。包 括上V 曲线 扫 描 ，电 网
以 及线路阻抗 。电 压 波 儿

■ (6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 )P V电压/电流

组串电压/电流

AC电压/电流/功率/频率

PID电压/电流

内部参数

■ (6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 )

■ ( 6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 )

■ (6 5 5 4 ,6 5 5 3 .5 )

(-
(-,-)

开始

图8.41 APP智能I-V 曲线扫描

F.故障录波检测：可远程快速并精准地进行故障定位，如图8 .42。
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9系统维护MAX 300-333K-X

4.清洁风扇、 风扇护网及散热片或者更换风扇 ，

●用气泵清洁散热片， 用刷子或者湿布清洁风扇及风扇护网；

●如有需要，可以把每个风扇拆下来单独进行清洁 ；

●用十字螺丝刀拆 下需要更换的风扇， 并 更换全新的风扇；

●整理好线束并用扎带进行固定；

5.重新安装风扇固定板和逆变器，

9.2故障排除

●必须由训练有素的专业电气技术人员操作， 并 遵守本手册，

●报错面板绝缘阻抗时， 机壳可能接地有问题， 请勿触碰。
危 险

●高压危险， 小 心触电

9.2.1 警 告

通过警告可识别 MAX300 -333K-X逆变器的当前状态。警告不涉及故障。 当出现警告时， 可通过

逆变器有序地关闭、 重 新设置或者自我纠正可被清除。 警 告的故障编码如下表所示：

警告编码 警告描述 建 议

1.关机后检查面板是否正常；
面板接入故障告警200

2.如果故障信息仍存在， 联系制造商

1:关机后检查直流防雷器
告警202 直流防雷器告警

2:如果故障信息仍存在， 联系制造商

1:检查线路是否短路
面板短路告警203

2:如果故障信息仍存在 ， 联 系制造商

1:关机后检查直流防雷器
告警206 交流防雷器告警

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1:关机后检查地线， 确保地线连接可靠
告警310 零地侦测异常

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1:关机后检查风扇接线

告警400 风扇功能异常 2:更换风扇

3:如果故障信息仍存在，联系制造商

1.重启逆变器
告警407 过温告警

2.如果故障信息仍存在， 联系制造商

1.重启逆变器
告警 408 NTC损 坏

2.如果故障信息仍存在，联系制造商

注 ： 若故障依然存在， 请联系华倚太。
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MAX 300-333K-X 9 系统维护

9.2.2错误

故障编

错误码标明设备有所损坏或者设置异常， 任何操作请专业人员进行。 错误清除后， 机器停止

报错。 部分错误为不可修复错误， 请您联系华倚太。

码 故障描述 建议

1 :关机后检查面板端接线

直流拉弧异常 2:重启逆变器故障200

3:如果故障信息仍存在， 联系制造商

1 :重启逆变器
故障 201 漏电流过高

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :立刻断开 DC 开 关并确认电压
面板电压过高故障202

2:恢复正常电压后， 如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :关机后检查面板外壳是否可靠接地
故障203 面板绝缘阻抗低

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :关机后检查逆变器接线

故障204 PV接 入异常 2:重启逆变器

3:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :检查电网电压
市电电压异常故障300

2:如果电网电压已恢复至允许范围， 故障信息仍存在， 联 系制造商

1 :请检查市电端
AC 接线故障故障301

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :关机后检查交流侧线路连接
故障302 无市电连接

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :关机后检查地线， 确保地线连接可靠
零地侦测异常故障 303

2:如果故障信息仍存在， 联系制造商

1 :检测电网频率， 重 启
故障 304 市电频率异常

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :重启逆变器输出电流直流分量
故障 402

过高 2:如果故障信息仍存在， 联系制造商

1 :重启逆变器
故障 404 母线电压采样异常

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1 :重启逆变器
继电器异常故障 405

2:如果故障信息仍存在，联系制造商

1.关机后检查温度， 正常后重启逆变器
故障 408 温度过高

2.如果故障信息仍存在， 联 系制造商
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MAX 300-333K-X 11 停 运处理

1 停运处理

若逆变器今后不再运行，需要妥善处理，步骤如下：

1>断开外部交流断路器， 并 防止因误操作而重新连接。

2>将直流开关旋至“OFF”位置。

3>至少等待 5分 钟，直至内部的电容完全放电。

4>拆除交流连接线 。

5>拆除直流连接线 。

6>逆变器从墙上取下。

7>处理逆变器 。

12质量保证

请参考相关文件

13联系我们

6

如果您对产品有技术上问题， 请与您的安装商或华倚太联系。 在查询时， 请提供以下信

息：

1>逆变器的型号

2>逆变器的序列号

3>逆变器的错误信息代码

4>逆变器的LED显示内容

5>逆变器的输入输出电压

6>逆变器的通讯方式

3



 

深圳华倚太科技有限公司

深圳市光明区光明街道白花社区勤德路108 

号富裕居花园A单元101-102

客户服务热线138-0255-9214

邮箱waetpower@outlook.com
网站www.waeta.cn

http://www.growatt.com/
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